
Der einfache, schnelle und 
sichere Weg für den Aufbau ei-
nes umfassenden Umweltma-
nagement-Systems nach 
ISO14001.    Ein Produkt aus der Rehe 

• Interpretation und Umsetzung der ISO14001 sowie In-
tegration in ein QM-System nach ISO9001:2008 

• Einfachste Integration wenn Sie schon das DOK9000 
haben  

• Mitarbeiterfreundliches Infobrett (Intranet) 
• Einfachste Hilfsmittel für die Prozessbeherrschung am 

Arbeitsplatz des „Umweltmanagers“ 
• DOK14000 nutzt wie das DOK9000 ihr Microsoft Of-

fice Programm einfach richtig 

 
DOK9000 

 BMP Büchler & Partner   Über 20 Jahre Erfahrung  geben Ihnen Sicherheit 100-te erfolgreiche Zertifizierungen mit DOK9000  

 



Das Dokumentationshilfsmittel DOK14000 umfasst ... 
 

eine komplette, durchgehende Musterdokumentation für Ihr 
Umweltmanagement-System ( ISO14001 )  bestehend aus: 
♦  Leitfaden für den Aufbau eines Umweltmanagement-Systems nach 

ISO14001 
♦  Ergänzungen zur nahtlosen Integration in das bestehende 

Management-Handbuches ( nach ISO9000ff )  
♦  Detailbeschreibungen der einzelnen Prozesse 
♦  Vordrucke ( Formulare und Checklisten )  zur einfachen und 

rationellen Abwicklung des Tagesgeschäftes 
♦  Führungsinstrumente für das Führungsteam 
...  klar definierter Aufbau der Dokumentation 
...  einfache Darstellung von Abläufen und Prozessen durch den 

integrierten Ablaufgenerator 
...  integrierte Verwaltung der Dokumente 
...  durchgängige und branchenneutrale Lösung welche einfach auf Ihr 

Unternehmen angepasst werden kann 

Produktbeschreibung DOK 14000   
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DOK14000 ist ein in der Praxis bewährtes, PC-gestütztes 
Dokumentationssystem zur rationellen Erstellung, Pflege 
und Verwaltung der Dokumentation für Ihr Management-
system. 

 

 Was ist  
 DOK14000 ? 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Bild: Benutzerfreundliches Arbeiten mit DOK14000 unter Windows mit DOK9000 Menüliste 

 

DOK14000 wurde für kleine und mittlere Unternehmen 
(KMU) mit dem Ziel der “schlanken Dokumentation“ entwi-
ckelt. Wenn Sie ein dokumentiertes Umweltmanagement-
System einführen, dass auch den Anforderungen der inter-
nationalen Norm ISO14001 entspricht, dann ist das 
DOK14000 das richtige Hilfsmittel für Sie.  

Es unterstützt Sie bei der Erstellung einer professionellen 
und normkonformen Dokumentation. Die vorhandenen 
Musterlösungen können einfach auf Ihre Organisation 
angepasst werden. 

 Wem nützt 
 DOK14000 ? 

DOK14000 erleichtert Ihnen das Einführen und die Pflege 
einer schlanken Dokumentation und reduziert gleichzeitig 
den Zeitaufwand entscheidend. 

 Was erreichen  
 Sie mit  
 DOK14000 ? 
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Mit DOK14000 lässt sich die Integration des Umweltmana-
gement- Systems in ein bereits bestehendes prozessorie-
niertes QM-System nach ISO9001 nahtlos vornehmen. Da-
mit ist auch sichergestellt, dass sich Ihr Unternehmen in der 
Dokumentation einfach und übersichtlich abbilden lässt. 

Management-
handbuch 
prozessorientiert 

Mit DOK14000 lässt sich das Umweltmanagement-System 
aber auch mühelos in jede andere bestehende Kapitelstruk-
tur eines QM-Systems nach ISO9000ff integrieren. 

Managementsystem 
mit anderer Struktur 

  
  

Bild:  Prozessmodell mit Abbildung der Haupt- / Kernprozesse eines integrierten Mana-
gement-Systems nach ISO9001 und ISO14001  
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Für die Darlegung der Ablauforganisation in Ihrem 
Unternehmen unterstützt Sie DOK14000 mit einem 
nützlichen Tool, dem DOK9000-Ablaufgenerator: 
 
 
 
 
 
  
 
Bild:  Buttons der DOK9000 -Symbolleiste zum schnellen Erstellen von Ablaufdiagrammen 
 
Dieser Ablaufgenerator ermöglicht Ihnen eine schnelle 
Erstellung der Ablaufdiagramme per Mausklick und 
unterstützt Sie dabei gleichzeitig bei Ihren Bemühungen um 
eine schlanke Dokumentation: 

 

Integriertes Tool zur 
schnellen und ein- 
fachen Erstellung 
von Ablauf-
diagrammen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Bild: Auschnitt eines mit DOK9000  generierten Ablaufdiagrammes 
 

 

Diese einfache Darstellung hat sich in vielen Unternehmen 
auf allen Stufen bewährt. Die Abläufe werden von allen 
verstanden und akzeptiert. 

Einfache Darstellung 
erhöht die Akzeptanz 
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Durch den Einsatz von durchdachten und bewährten Pro-
zessbeschreibungen, Formularen und Checklisten wird die 
tägliche Arbeit aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
erleichtert.  

Formulare und 
Checklisten 
Arbeitsinstrumente  

Durch den Einsatz der gleichen Formulare wird ein 
einheitliches Vorgehen sichergestellt. Dies vermindert die 
Fehlerquellen und ermöglicht eine einfache Stellvertretung 
beim Ausfall von Mitarbeitern. 

 

Gut gestaltete Formulare brauchen bei der Einführung wenig 
Instruktion bzw. Schulung. Solche selbsterklärende 
Formulare werden erfahrungsgemäss von allen Mitarbeitern 
schnell akzeptiert und angewendet. 

Selbsterklärend 

  

Bild: Ergebnis- & Prognose-Buttons 



Der Leitfaden zum Aufbau eines UMS als Vorgehensmo-
dell führt Sie durch alle Phasen bei der erfolgreichen Ein-
führung und Umsetzung eines Umweltmanagment-
Systems nach ISO14001. 

Vorgehensmodell als 
Leitlinie für den Auf-
bau 

  
 

 In der Definitionsphase unterstützen Sie Arbeitswerkzeu-
ge (Formulare / Checklisten) bei der Definition des Projek-
tes sowie bei der Erarbeitung der Umweltpolitik.  
 
In der Analysephase unterstützen Sie Instrumente bei der 
systematischen Erfassung der Umweltaspekte, des Res-
sourceneinsatzes sowie bei der Rechtskonformitätsprü-
fung.  
 
Beim Systemaufbau unterstützen Sie Instrumente und 
Arbeitswerkzeuge (Prozessbeschreibungen, Formulare, 
etc.) und geben Ihnen Sicherheit, dass die Erarbeitung des 
Umweltmanagement-Systems erfolgreich abläuft.  
 
Für die Integration in ein bestehendes Management-
System nach ISO9000 zeigen wir die Anknüpfungspunkte 
auf und geben Ihnen konkrete Lösungsbeispiele vor.  
 
In der Nutzungsphase helfen Ihnen die Erarbeiteten In-
strumente und Arbeitswerkzeuge bei der stetigen Verbes-
serung Ihrer Umweltleistung. 

 
 
 
 
Aufbau des Umwelt-
management- Sys-
tems mittels eines 
klaren Projektmana-
gements  
 
 
 
 
 
Integration in ein Ma-
nagementsystem 
nach ISO9000  
 
 
stetige Verbesserung 
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Unsere Dienstleistungen im Überblick 

  Führungsprozesse 
„Wir werden bezahlt um das Leitbild und die Prozesse zu leben“.  
Führungsseminare rund ums Führungsdreieck:  Aufgaben / Verantwortung / Kompetenzen 

 Innovationsprozesse 
Neues entsteht nur durch begeisterte Mitarbeiter  
Schulungen zum Innovationstrichter: KVP / interne Audits / Projektmanagement  
Q-Fachmann und Q-Manager Lehrgang mit dem Partner www.zbw.ch in St. Gallen 

  Geschäftsprozesse 
„Wir müssen die Stimme des Kunden hören“ 
Ganzheitliche Unternehmensberatung: ISO9001 / ISO14001 / ISOTS16949 / ISO13485 
TQM nach EFQM / NPM / Branchennormen  

 Dienstprozesse 
„Chronische Verschwendungen minimieren“ 
Ziel: Prozessbeherrschung an jedem Arbeitsplatz mit XMV / Lösung mit unserer modularen 
Software DOK9000 / DOK14000 

Ausgabe 07/08 

Ihr DOK9000 Partner in ihrer Region: 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Büchler &  Partner 

 

 
Organisation ist  unsere Sache 

 
Organisationsentwicklung heisst bei uns: Weniger 
ist mehr, dafür das Wesentliche, einfach und ver-
ständlich, sowie Prozessbeherrschung an jedem 
Arbeitsplatz.  
Die 4 M’s Mensch, Maschine, Methode, Material 
muss man im Griff haben - mit XMV! 

herzlichst 

Peter Büchler  

BMP Büchler & Partner GmbH  Bahnhofplatz 2 CH-Buchs SG  Telefon +41 81 756 05 30   www.bmp.li   info@bmp.li 
 


